Informationsblatt
zum Datenschutz
(Art. 13ff DSGVO)

pfaffl & pfaffl

auhofstrasse 204 + a-1130 wien

Der Datenschutz ist uns ein wichtiges Anliegen. Wir versichern lhnen daher, dass wir
lhre personlichen Daten unter Beachtung des Grundsatzes von ,Treu und Glauben“
und nur zu den nachstehend angefiihrten Zwecken verarbeiten. Wir bestatigen lhnen
auBerdem, dass wir geeignete technische und organisatorische MaBnahmen getroffen
haben, um lhre Daten zu schiitzen und unsere Pflichten nach der DSGVO und dem Da-
tenschutz-Anpassungsgesetz 2018 erfiillen zu konnen.

Im Sinne der Art.13 ff DSGVO mochten wir lhnen auBerdem nachstehende Informatio-
nen iiber die Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten und iiber lhre damit im
Zusammenhang stehenden Rechte erteilen:

Verantwortlicher:

Zweck:

Rechtsgrundlage:

pfaffl und pfaffl gmbh - 1130 Wien Auhofstrasse 204
Firmenbuchnummer 21 30 30 f - GISA 25 15 18 86
Geschaftsfiilhrung  Jirgen und  Wolfgang  Pfaffl
Datenschutzbeauftragter Wolfgang Pfaffl

Versicherungsvermittlung und Beratung in Versicherungsan-
gelegenheiten: insbesondere die Vorbereitung und den Ab-
schluss von Versicherungsvertragen, die Mitwirkung bei der
Verwaltung und Erfullung, insbesondere im Schadensfall,
weiters die Vermittlung von Bausparvertragen; Kundenver-
waltung und Kundenbetreuung; WerbemaBnahmen, soweit
uns eine Einwilligungserklarung Ihrerseits vorliegt; Erfullung
vertraglicher Verpflichtungen; Erfiillung rechtlicher Ver-
pflichtungen bzw. Wahrung rechtlicher Interessen.

Maklerauftrag, AGB, berechtigtes Interesse, gesetzliche
Grundlage, gegebenenfalls Einwilligungserklarung.



Datenkategorien: Kontaktdaten/Personaldaten (Name, Adresse, Emailadresse,
Geburtsdatum, Telefonnummer, Geschlecht); Legitimati-
onsdaten (Ausweisdaten, Fahrzeugkennzeichen, Polizzen-
nummer); Finanzdaten/Kontodaten (Bankdaten, allenfalls
Daten zur Bonitat, Vermogen); Dokumentationsdaten (be-
hordliche Protokolle, Gutachten, Urteile); Gesundheitsdaten
(Daten aus Krankenunterlagen, soweit eine Einwilligungser-
klarung vorliegt); sonstige personenbezogene Daten (Hob-
bies, etc.),

Speicherdauer: Soweit wir mit lhnen in einer Vertragsbeziehung stehen,
bleiben die von uns erfassten Daten unter Beachtung samtli-
cher technischer und organisatorischer Schutzmafnahmen
gespeichert. Sollte die Vertragsbeziehung mit Ihnen aufge-
lost werden, werden personenbezogene Daten nach Ablauf
der gesetzlichen Aufbewahrungs- und Dokumentationspflich-
ten sowie die gesetzlichen Verjahrungsfristen, die z.B. nach
dem Allgemeinen Birgerlichen Gesetzbuch in bestimmten
Fallen bis zu 30 Jahre betragen konnen, geloscht.

Empfangerkategorien: Eigenes Unternehmen, insb. die Kundenverwaltung, Scha-
densabwicklung, Buchhaltung, Kundenbetreuer; Versiche-
rungsunternehmen; Auftragsverarbeiter, EDV-Beauftragte;
Finanzierungsunternehmen; Bausparkasse; sonstige Dienst-
leister des Verantwortlichen wie bspw. Steuerberater oder
ggf. Rechtsanwalt, Behorden, etc.; Eine Ubermittlung an
Empfanger in einem Drittland (auBerhalb der EU) oder an
eine internationale Organisation ist nicht vorgesehen.

Quelle der Daten: Wir haben |hre personenbezogenen Daten bei |hnen selbst
erhoben

Wir mochten lhnen noch mitteilen bzw. Sie darauf hinweisen, dass Sie als betroffene
Person im Sinne der DSGVO das Recht auf Auskunft, Loschung, Einschrankung, Berich-
tigung, Datenminimierung und Dateniibertragbarkeit sowie Widerspruch haben.

Ein Widerspruchsrecht besteht dann, wenn wir lhre personenbezogenen Daten aus
unserem berechtigten Interesse verarbeiten und Sie aus Griinden, die sich aus lhrer
besonderen Situation ergeben, mit dieser Verarbeitung nicht einverstanden sind. Das
Widerspruchsrecht konnen Sie jedenfalls auch dann geltend machen, wenn wir lhre
Daten fiir die Direktwerbung verarbeiten und Sie mit dieser Verarbeitung zu Werbe-
zwecken nicht mehr einverstanden sind.

Zur Ausiibung lhrer Rechte wenden Sie sich bitte an den oben angefiihrten Verantwort-
lichen. Wir weisen auBerdem darauf hin, dass Ihnen ein Beschwerderecht bei der Auf-
sichtsbehorde (Datenschutzbehorde) zusteht, sollten Sie der Annahme sein, dass eine
Datenschutzverletzung unsererseits erfolgt ist. Fiir Fragen und Auskiinfte stehen wir
lhnen selbstverstandlich jederzeit zur Verfiigung.




